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Resumen 
La calidad de la información ambiental sobre emisiones de gases de efecto invernadero 

(GEI) es cada vez más importante para inversionistas, clientes, reguladores y la sociedad civil. 

Todos compartimos el compromiso y el objetivo de lograr un planeta en equilibrio con el ser 

humano. Siguiendo este objetivo y con la intención de promover alianzas y fortalecer la cooperación 

climática, este informe presenta los resultados de un proceso exhaustivo de evaluación de la 

información ambiental de las principales empresas de Colombia, a partir del índice COLCAP, que 

incluye a las 20 empresas de mayor liquidez del país. 

El rigor y la transparencia en la huella de carbono no solo ayuda a gestionar mejor las 

emisiones, sino que también fortalece la confianza corporativa y el avance hacia una política 

climática global. El Carbon Integrity Index (CIX) es una metodología que mide la calidad de la 

información y comunicación de huella de carbono evaluando 10 indicadores con diferentes niveles 

de desempeño. Para dotar de mayor rigor a la evaluación, el Observatorio de Acción Climática ha 

realizado un trabajo de revisión por pares de expertos (2 evaluadores independientes y un revisor) 

y actores locales en Ecuador. Este proceso permite reducir considerablemente los errores que 

puedan deberse a apreciaciones subjetivas y a posibles omisiones por parte de los evaluadores.  

Este informe busca destacar buenas prácticas ambientales y promover una mayor 

transparencia climática en el sector empresarial colombiano. Las compañías que verifican y 

publican su huella de carbono contribuyen no solo a la reducción de las emisiones, sino también al 

desarrollo de un mercado más responsable y competitivo. La rendición de cuentas en materia 

ambiental es un paso fundamental para avanzar hacia modelos de negocio alineados con los 

desafíos del cambio climático y la sostenibilidad. 

La Figura 1 presenta las calificaciones finales otorgadas a las 15 empresas evaluadas, así 

como su posición en el ranking general. Del total de 20 empresas, 5 de ellas no tenían información 

pública disponible sobre su huella de carbono. Los detalles para cada uno de los 10 indicadores se 

pueden consultar en el Anexo C.   

Este estudio pretende servir como una llamada a la acción: el camino hacia la neutralidad 

climática requiere de un mayor esfuerzo en la cuantificación de las emisiones. Para facilitar la 

comprensión del contenido técnico del informe, se incluye un glosario de términos en el Anexo E. 

Desde el OAC asumimos el compromiso de acompañar a cualquier organización que esté dispuesta 

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
mailto:info@observatorioaccionclimatica.org%C3%A2%C2%80%C2%8B
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a transitar este camino, entendiendo que, si bien todos somos parte del problema, todos somos 

parte de la solución. 

Figura 1: Carbon Integrity Index. Empresas del COLCAP Colombia. Año 2023 

Empresa CIX Posición 

Bancolombia  4.0  4  
Celsia  2.4  11  
Cementos Argos  4.8  3  
Corficolombiana  2.8  7  
Corporación Financiera 
Colombiana  2.8  7  

Davivienda  4.0  4  
Ecopetrol  6.4  2  
Grupo Argos  2.4  11  
Grupo Aval  2.0  13  
Grupo Energía Bogotá  1.6  15  
Grupo ISA  6.8  1  
Grupo Nutresa  2.0  13  
Grupo Sura  3.6  6  
Mineros  2.8  7  
Promigas  2.8  7 
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1. Huella de carbono de organización, alcances y categorías 
La huella de carbono es un concepto ampliamente definido en diversas normativas y 

estándares internacionales, los cuales establecen criterios para su medición y reporte. Entre los 

más relevantes se encuentran la ISO 14067:2018 y la ISO 14064-1:2018, que proporcionan 

lineamientos detallados para la cuantificación y comunicación de emisiones de gases de efecto 

invernadero (GEI) de productos y organizaciones, respectivamente. Asimismo, el GHG Protocol 

(Greenhouse Gas Protocol) es el marco de referencia más utilizado a nivel mundial para la 

contabilidad de emisiones corporativas, sirviendo como base para múltiples regulaciones y 

programas de divulgación climática. Dentro de esta línea, el volumen 2 de la Serie Huella de 

Carbono de ediciones AENOR compila los avances en la aplicación de normas ISO y otras guías 

clave para la medición y gestión de emisiones (Rodríguez Olalla et al., 2021). 

En Colombia, la regulación de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) se 

articula a través de un marco normativo robusto que incluye la Ley 1931 de 2018, la Ley 2169 de 

2021 y el Decreto 446 de 2020, los cuales establecen directrices para la gestión del cambio 

climático y la reducción de emisiones. El país ha adoptado un sistema de Monitoreo, Reporte y 

Verificación (MRV) para las acciones de mitigación, permitiendo un seguimiento riguroso de las 

emisiones y las iniciativas de reducción. Además, se ha implementado el Programa Nacional de 

Cupos Transables de Emisión (PNCTE), que establece un mercado de derechos de emisión, 

incentivando a las empresas a reducir sus emisiones mediante mecanismos de mercado. Estas 

acciones están alineadas con la Contribución Nacionalmente Determinada (NDC) de Colombia, que 

establece una meta de reducción del 51% de las emisiones de GEI para 2030 y alcanzar la carbono-

neutralidad en 2050.  

El país también ha desarrollado el Inventario Nacional de Emisiones y Absorciones de 

Gases de Efecto Invernadero (INGEI), que proporciona datos detallados sobre las fuentes y 

sumideros de GEI, facilitando la planificación y ejecución de políticas climáticas. Estas medidas 

reflejan el compromiso de Colombia con la acción climática y su esfuerzo por integrar la 

sostenibilidad en su desarrollo económico y social. Con todo, se observa un marco jurídico que 

claramente evoluciona hacia una mayor exigencia en el reporte de emisiones, pero que todavía no 

cuenta con vinculaciones jurídicas de carácter obligatorio para amplios sectores del tejido 

empresarial nacional.  

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
mailto:info@observatorioaccionclimatica.org%C3%A2%C2%80%C2%8B
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14067:ed-1:v1:es
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14064:-1:ed-2:v1:es
https://ghgprotocol.org/
https://tienda.aenor.com/libro-serie-huella-de-carbono-volumen-2-la-huella-de-carbono-de-las-organizaciones-2-edicion-20053
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=87765
https://www.minambiente.gov.co/documento-normativa/ley-2169-de-2021/
https://www.minambiente.gov.co/documento-normativa/ley-2169-de-2021/
https://www.minambiente.gov.co/documento-entidad/decreto-446-de-2020/
https://www.minambiente.gov.co/cambio-climatico-y-gestion-del-riesgo/programa-nacional-de-cupos-transables/
https://www.minambiente.gov.co/cambio-climatico-y-gestion-del-riesgo/programa-nacional-de-cupos-transables/
https://unfccc.int/sites/default/files/NDC/2022-06/NDC%20actualizada%20de%20Colombia.pdf
https://www.minambiente.gov.co/cambio-climatico-y-gestion-del-riesgo/inventario-nacional-de-emisiones-y-absorciones-de-gases-de-efecto-invernadero-ingei/
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Dentro del contexto corporativo internacional, el GHG Protocol es el estándar de referencia 

para la contabilidad de emisiones de prácticamente todas las organizaciones. Su adopción es 

ampliamente reconocida en los informes del Carbon Disclosure Project (CDP), el principal programa 

internacional de divulgación de huella de carbono empresarial. Dentro de este marco, el GHG 

Protocol clasifica las emisiones en dos grandes categorías: emisiones directas y emisiones 

indirectas (WRI & WBCSD, 2005).  

Las emisiones directas: son aquellas generadas por fuentes que están bajo el control de la 

empresa, como el uso de combustibles en procesos industriales o el funcionamiento de flotas de 

transporte propias.  

Emisiones indirectas: provienen de fuentes externas, pero son consecuencia de las 

actividades de la organización. Un ejemplo de esto es el consumo de electricidad: aunque la 

generación de la energía ocurre en instalaciones ajenas a la empresa, las emisiones asociadas 

deben ser contabilizadas debido a la demanda que genera la organización. 

Para una mejor trazabilidad de la huella de carbono, el GHG Protocol introduce el concepto 

de alcances, los cuales agrupan las emisiones de acuerdo con su origen dentro de la cadena de 

valor de la empresa. Se distinguen tres alcances principales (WRI & WBCSD, 2005): 

• Alcance 1: Comprende todas las emisiones directas de GEI derivadas de fuentes que 

la empresa controla. Esto incluye la combustión estacionaria (calderas, hornos, 

turbinas), la combustión móvil (vehículos de la empresa) y las emisiones fugitivas 

(fugas de gases refrigerantes o industriales). 

• Alcance 2: Incluye las emisiones indirectas generadas por la producción de energía 

que la empresa consume. Estas emisiones pueden calcularse mediante dos métodos: 

el método basado en la ubicación (location-based), que usa factores de emisión 

promedio de la red eléctrica del país o región, y el método basado en el mercado 

(market-based), que considera datos específicos de los proveedores de energía 

contratados. Para más detalles sobre este cálculo, se puede consultar la guía GHG 

Protocol Scope 2 Guidance (WRI, 2015). 

• Alcance 3: Abarca todas las demás emisiones indirectas dentro de la cadena de valor 

de la empresa. Este grupo incluye el impacto de la compra de bienes y servicios, el 

transporte y distribución de productos, los viajes de negocio, la movilidad de 

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
mailto:info@observatorioaccionclimatica.org%C3%A2%C2%80%C2%8B
https://www.cdp.net/en
https://ghgprotocol.org/corporate-standard
https://ghgprotocol.org/corporate-standard
https://ghgprotocol.org/scope-2-guidance
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empleados y clientes, el tratamiento de residuos y el uso de productos vendidos. 

Debido a su complejidad, la medición del alcance 3 representa uno de los mayores 

desafíos para las empresas. Para más información, se puede consultar el estándar 

Corporate Value Chain (Scope 3) Standard (WRI & WBCSD, 2005). 

En el análisis de los reportes de sostenibilidad de cada una de las empresas, se ha priorizado 

identificar las emisiones de alcance 2 calculadas mediante el método basado en el mercado 

(market-based), debido a que ofrece una mayor precisión en la estimación del impacto asociado al 

consumo eléctrico. No obstante, en algunos informes no ha sido posible determinar con claridad 

qué metodología fue utilizada para el cálculo de estas emisiones, ya que no se especifica 

explícitamente si se ha aplicado el enfoque market-based o el enfoque basado en la ubicación 

(location-based). 

 Para mayor transparencia y trazabilidad, en el Anexo A se incluyen los enlaces directos a 

cada uno de los informes evaluados, donde se puede consultar con mayor detalle el enfoque 

utilizado por cada empresa en la cuantificación de sus emisiones de alcance 2. 

En términos prácticos, la medición de la huella de carbono requiere una visión integral de 

todas las fuentes de emisión dentro y fuera de la organización. Esto permite no solo mejorar la 

precisión de los reportes de sostenibilidad, sino también identificar oportunidades para reducir el 

impacto ambiental a lo largo de la cadena de valor. En este sentido, la correcta aplicación de los 

estándares internacionales y el desarrollo de estrategias de descarbonización basadas en datos 

confiables y continuos son fundamentales para avanzar hacia una economía baja en carbono. A 

continuación, la figura 2 ilustra la tipología de emisiones desarrollada hasta aquí. 

Para cualquier consulta terminológica, se recomienda consultar el Anexo E, glosario de 

términos.   

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
mailto:info@observatorioaccionclimatica.org%C3%A2%C2%80%C2%8B
https://ghgprotocol.org/corporate-standard
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Figura 1. Alcances y categorías del GHG Protocol para la huella de carbono 

  

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
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2. Alcances del estudio 
El presente estudio se realizó a partir de la información pública disponible sobre la huella 

de carbono de las 20 empresas del COLCAP en Colombia (ver figura 3), seleccionadas por su 

participación destacada en el mercado bursátil del país. Del total de empresas analizadas,15 

contaban con información pública disponible sobre su huella de carbono, siendo así las empresas 

analizadas por este estudio. 

La información analizada se obtuvo directamente de los sitios web oficiales de las empresas 

evaluadas, a través de reportes como memorias de sostenibilidad, informes de gestión o 

documentos específicos sobre huella de carbono. En los casos en que no se encontró información 

suficiente para realizar una evaluación integral, se procedió a dejar constancia de dicha limitación 

Los informes analizados corresponden al año 2023, fueron obtenidos a través de sitios web 

oficiales, reportes de sostenibilidad, informes integrados y memorias de gestión. Las 

organizaciones analizadas tienen un gran impacto en sectores estratégicos como energía, 

servicios financieros, industria, minería y alimentos. El Anexo A recopila los enlaces directos a los 

documentos evaluados.  

Figura 2. Empresas de COLCAP de Colombia de 2024 que fueron evaluadas. 

Empresas COLCAP 
Colombia Sector Subsector 

Bancolombia  Banca Banca comercial y servicios financieros 

Celsia  Energía Generación y comercialización de 
energía 

Cementos Argos  Materiales de 
Construcción Producción de cemento y concreto 

Corficolombiana  Servicios Financieros Inversión y banca de inversión 
Corporación Financiera 
Colombiana  Servicios Financieros Holding financiero y de infraestructura 

Davivienda  Banca Banca personal, hipotecaria y 
empresarial 

Ecopetrol  Petróleo Exploración, producción y refinación de 
crudo 

Grupo Argos  Conglomerado Infraestructura, cemento, energía 

Grupo Aval  Banca Holding financiero – banca y seguros 

Grupo Energía Bogotá  Energía Transporte y distribución de electricidad 
y gas 

Grupo ISA  Energía Transmisión eléctrica y gestión de 
infraestructura 

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
mailto:info@observatorioaccionclimatica.org%C3%A2%C2%80%C2%8B
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Empresas COLCAP 
Colombia Sector Subsector 

Grupo Nutresa  Industria Alimenticia Producción y comercialización de 
alimentos 

Grupo Sura  Conglomerado Servicios financieros, seguros e 
inversiones 

Mineros  Minería Extracción y comercialización de oro 

Promigas  Gas Natural Transporte y distribución de gas natural 

 

  

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
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3. Metodología empleada 
Para evaluar la transparencia y rigurosidad en la comunicación de la huella de carbono de 

las principales empresas ecuatorianas, se aplicó el Carbon Integrity Index (CIX), una metodología 

diseñada por el Observatorio de Acción Climática para medir la calidad de los reportes de 

sostenibilidad en términos de claridad, precisión y exhaustividad. Este índice permite analizar la 

información publicada por las empresas sobre sus emisiones de GEI y compararlas bajo criterios 

estandarizados.  

La evaluación se llevó a cabo utilizando los 10 indicadores del CIX, que abarcan distintos 

niveles de información clave para asegurar la trazabilidad y confiabilidad de la huella de carbono: 

datos de actividad, factores de emisión, emisiones directas e indirectas de los alcances 1, 2 y 3, 

adquisición de bienes y servicios, residuos, movilidad de empleados y usuarios, y evaluación de la 

incertidumbre. Cada uno de estos indicadores fue calificado en una escala de 0 a 1, con cuatro 

niveles de desempeño: No cumple (0 puntos), Cumple parcialmente (0.4), Cumple 

satisfactoriamente (0.8) y Cumple totalmente (1 punto). La suma de los puntajes obtenidos en los 

10 indicadores da como resultado la calificación final de cada empresa, con un puntaje máximo 

posible de 10 puntos. 

Figura  3. Indicadores de la metodología Carbon Integrity Index (CIX) 

Indicador Nombre 
CIX1 Datos de actividad para alcances 1 y 2  
CIX2 Factores de emisión 
CIX3 Alcance 1 
CIX4 Alcance 2 
CIX5 Alcance 3: Adquisición de bienes y servicios 
CIX6 Alcance 3: Otras actividades aguas arriba 
CIX7 Alcance 3: Residuos 
CIX8 Alcance 3: Otras actividades aguas abajo 
CIX9 Alcance 3: Movilidad regular de usuarios y empleados 

CIX10 Evaluación de la incertidumbre 
 

CIX1 – Datos de actividad para alcances 1 y 2 

Un informe de calidad debe presentar datos de actividad que permitan rastrear y verificar las 

emisiones generadas por la empresa. Para cumplir con este criterio, los datos reportados deben 

estar alineados con los factores de emisión utilizados. Si la información es confusa o no guarda 

relación con las emisiones reportadas, el informe solo cumple parcialmente. Si no se presentan 

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
mailto:info@observatorioaccionclimatica.org%C3%A2%C2%80%C2%8B
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datos de actividad y solo se informan las emisiones totales, el informe no cumple con este 

indicador. Para alcanzar el cumplimiento total, los datos deben presentarse de manera desglosada 

por centros de actividad, permitiendo una mayor trazabilidad. 

CIX2 – Factores de emisión 

Este indicador evalúa la transparencia en la selección de los factores de emisión utilizados 

para los cálculos. Un informe adecuado debe especificar claramente qué metodología o 

herramienta se ha utilizado para determinar estos factores. Si solo se menciona la fuente sin 

detallar los factores exactos, el informe cumple parcialmente. Si no se proporciona ninguna 

información sobre los factores de emisión y solo se reportan las emisiones, el informe no cumple. 

Para obtener la puntuación máxima, la empresa debe demostrar que sus factores de emisión son 

representativos a nivel geográfico, tecnológico y temporal. 

CIX3 – Alcance 1 (Emisiones directas) 

Las emisiones directas de alcance 1 provienen de fuentes que están bajo el control de la 

empresa, como la combustión estacionaria (calderas y hornos), la combustión móvil (vehículos 

propios) y las emisiones fugitivas (fugas de gases refrigerantes o industriales). Si falta información 

sobre una de estas categorías sin justificación, el informe cumple parcialmente. Si faltan dos o 

más categorías sin explicación, el informe no cumple. Para obtener la máxima puntuación, el 

informe debe reportar los tres tipos de emisiones o justificar cualquier omisión, además de detallar 

las emisiones por ubicación o centro de actividad. 

CIX4 – Alcance 2 (Emisiones indirectas por consumo de electricidad y energía térmica) 

Este criterio analiza la forma en que las empresas reportan las emisiones asociadas al 

consumo de electricidad. Un informe satisfactorio debe especificar si la empresa utiliza 

certificados de garantía de origen (cuando estén disponibles) o el método de cálculo basado en el 

mercado (market-based). Si la empresa solo usa el promedio de la red eléctrica local sin 

justificación, el informe cumple parcialmente. Si no se reportan las emisiones de alcance 2, el 

informe no cumple. Para alcanzar la puntuación máxima, se deben detallar las emisiones por 

centros de actividad, facilitando la implementación de estrategias de reducción. 

CIX5 – Alcance 3 (Adquisición de bienes y servicios) 

Las emisiones de alcance 3 incluyen aquellas generadas en la cadena de suministro, como 

la compra de materias primas o servicios. Para cumplir con este indicador, la empresa debe 

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
mailto:info@observatorioaccionclimatica.org%C3%A2%C2%80%C2%8B
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clasificar estas emisiones según diferentes categorías y justificar cualquier omisión. Si la empresa 

reporta estas emisiones de manera general sin clasificar, el informe cumple parcialmente. Si no 

proporciona ningún dato sin justificación, el informe no cumple. Para obtener la máxima 

puntuación, se debe citar la fuente de información utilizada y detallar los datos de actividad. 

CIX6 – Alcance 3 (Otras actividades aguas arriba) 

Este indicador cubre las emisiones indirectas generadas antes de que los bienes o servicios 

lleguen a la empresa, como el transporte de insumos, los viajes de negocios y los activos 

arrendados. Para cumplir con este criterio, la empresa debe clasificar y reportar estas actividades 

o justificar su omisión. Si solo se reporta una de estas categorías sin una visión integral, el informe 

cumple parcialmente. Si no se informa sobre ninguna actividad, el informe no cumple. Para 

alcanzar la máxima puntuación, la empresa debe respaldar sus cálculos con datos de actividad y 

fuentes verificadas. 

CIX7 – Alcance 3 (Gestión de residuos) 

Este criterio evalúa si la empresa reporta las emisiones derivadas de la gestión de sus 

residuos, tanto convencionales como peligrosos. Un informe satisfactorio debe desglosar estos 

datos en diferentes categorías. Si solo se informa sobre un tipo de residuo sin abordar el resto, el 

informe cumple parcialmente. Si no se reportan datos de emisiones por residuos, el informe no 

cumple. Para obtener la máxima puntuación, el informe debe especificar la metodología de cálculo 

y detallar la ubicación de la gestión de residuos. 

CIX8 – Alcance 3 (Otras actividades aguas abajo) 

Este indicador se enfoca en las emisiones generadas después de que los productos o 

servicios de la empresa han sido vendidos. Incluye el transporte de productos a los clientes, el uso 

de los productos vendidos y su disposición final. Un informe satisfactorio debe clasificar y reportar 

estas actividades o justificar su omisión. Si solo se cuantifica una actividad sin un enfoque 

completo, el informe cumple parcialmente. Si no se reporta ninguna de estas actividades, el informe 

no cumple. Para obtener la máxima puntuación, la empresa debe incluir referencias a la fuente de 

información utilizada. 

CIX9 – Alcance 3 (Movilidad regular de empleados y usuarios) 

Este criterio analiza las emisiones asociadas a los desplazamientos regulares de los 

empleados y clientes de la empresa. Para cumplir con este indicador, la empresa debe cuantificar 
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todas las emisiones relacionadas con la movilidad. Si solo reporta una parte de la población 

afectada, el informe cumple parcialmente. Si no se incluyen estos datos, el informe no cumple. 

Para obtener la puntuación máxima, el informe debe proporcionar detalles sobre la metodología 

utilizada y las encuestas de movilidad que respalden los cálculos. 

CIX10 – Evaluación de la incertidumbre 

El último indicador mide si la empresa evalúa la incertidumbre en sus cálculos de emisiones. 

Un informe satisfactorio debe incluir una estimación de los posibles márgenes de error y detallar 

la metodología utilizada. Si la incertidumbre se menciona sin explicar su cálculo, el informe cumple 

parcialmente. Si no se menciona en absoluto, el informe no cumple. Para alcanzar la máxima 

puntuación, la empresa debe proporcionar valores de incertidumbre específicos para cada dato de 

actividad y factor de emisión utilizado. 

Cada uno de los 10 indicadores del Carbon Integrity Index (CIX) tiene un peso de 1 punto 

sobre la calificación final, lo que significa que una empresa puede alcanzar un máximo de 10 

puntos si cumple totalmente con todos los criterios. Para evaluar el grado de cumplimiento de cada 

indicador, se establecen cuatro niveles de desempeño, con la siguiente escala de puntuación. 

Figura 5. Ponderación de cada indicador según la valoración. 

Indicador Contenido 
No cumple 0.0 
Cumple parcialmente 0.4 
Cumple satisfactoriamente 0.8 
Cumple totalmente 1.0 

En el Anexo B incluye mayor detalle de los criterios específicos de calificación y ponderación 

para cada uno de los indicadores.  

La calificación del informe de huella de carbono de cada empresa se obtiene mediante la 

sumatoria de las puntuaciones de los 10 indicadores evaluados, con un puntaje máximo de 10 

puntos. Para garantizar la precisión y objetividad de la evaluación, se utiliza una metodología de 

revisión por pares, en la que intervienen tres expertos. 

El proceso de evaluación se desarrolla en tres etapas: 
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1. Evaluación independiente: Dos evaluadores analizan de manera separada los reportes 

de sostenibilidad de cada empresa, aplicando los criterios del Carbon Integrity Index 

(CIX) y asignando un puntaje a cada indicador según su nivel de cumplimiento. 

2. Revisión y consenso: Un tercer experto, en calidad de editor, revisa ambas 

evaluaciones y organiza una reunión con los evaluadores para discutir las 

puntuaciones asignadas. 

3. Calificación final: Tras la deliberación, se establece una calificación definitiva para el 

informe de cada empresa, asegurando coherencia en la evaluación y reduciendo 

posibles sesgos o errores de apreciación. 

Este enfoque estructurado permite obtener resultados más precisos y confiables, 

minimizando la subjetividad en la valoración de los reportes de huella de carbono. La Figura 6 

muestra los evaluadores y el editor asignados a los informes de cada empresa. 

La evaluación se basó en información pública disponible en reportes de sostenibilidad, 

Estados de Información No Financiera (EINF) y otras publicaciones oficiales de cada empresa. Se 

priorizaron documentos verificados y alineados con estándares internacionales, como el Global 

Reporting Initiative y el GHG Protocol, para garantizar la consistencia y comparabilidad de los 

datos.  

Las calificaciones obtenidas reflejan el nivel de calidad en el reporte de huella de carbono 

de cada empresa, permitiendo identificar tanto buenas prácticas como áreas de mejora. Este 

análisis no busca responsabilizar a las empresas por sus emisiones, sino fomentar una mayor 

apertura y trazabilidad en la información climática. El uso del Carbon Integrity Index (CIX) permite 

realizar una evaluación estructurada y replicable, proporcionando un referente sólido para el avance 

de la transparencia climática en el sector empresarial peruano. 

El desglose completo de resultados por indicador y por empresa puede ser consultado en el 

Anexo C. A continuación, se presentan a los responsables de la evaluación de las empresas. 

Figura 4. Evaluadores y editores por empresa. 

Empresas IPC México Evaluador 1 Evaluador 2 Editor 
Bancolombia  Gloria Rubio* Allisson Escobar* Rodrigo Gil** 
Celsia  Flores Juan* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 
Cementos Argos  Andre Pico* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 
Corficolombiana  Andre Pico* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 
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Empresas IPC México Evaluador 1 Evaluador 2 Editor 
Corporación Financiera 
Colombiana  Gloria Rubio* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 

Davivienda  David Gaibor* Natalie 
Manosalvas* Rodrigo Gil** 

Ecopetrol  Daniela 
Rodriguez* 

Natalie 
Manosalvas* Rodrigo Gil** 

Grupo Argos  Andre Pico* Romina Morán Rodrigo Gil** 
Grupo Aval  Flores Juan* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 
Grupo Energía Bogotá  Miguel Vergara* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 

Grupo ISA  Natalie 
Manosalvas* Teresa Escobar* Rodrigo Gil** 

Grupo Nutresa  Odalys Almeida* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 
Grupo Sura  Gloria Rubio* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 
Mineros  Flores Juan* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 
Promigas  Andre Pico* Romina Morán*** Rodrigo Gil** 

* Estudiantes de la Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) 
** Investigador de Sostenibilidad de la Universidad Politécnica de Madrid (UPM) 
*** Graduados de maestría o investigadores independientes 

Es importante resaltar que cada uno de los evaluadores mencionados en la Tabla 5 fue 

previamente capacitado durante varias jornadas, acerca de la metodología CIX y el GHG Protocol, 

por el equipo principal del Observatorio de Acción Climática (OAC), que cuenta con una sólida 

formación académica y una reconocida trayectoria profesional en temas vinculados a la huella de 

carbono. Esta preparación garantiza la rigurosidad y coherencia en la aplicación de los criterios del 

Carbon Integrity Index (CIX). 

 Asimismo, el editor responsable asignado a cada evaluación es un investigador en huella 

de carbono egresado del “Curso Experto en Huella de Carbono”, impartido por docentes 

especializados de la Universidad Politécnica de Madrid (UPM), lo que refuerza aún más la calidad 

técnica y la credibilidad del proceso de revisión. 

  

http://www.observatorioaccionclimatica.org/
mailto:info@observatorioaccionclimatica.org%C3%A2%C2%80%C2%8B


                                                        

 
 

Copyright © Observatorio Acción Climática 2025. Todos los derechos reservados. 
www.observatorioaccionclimatica.org  |  info@observatorioaccionclimatica.org 

 
19 

4. Resultados y análisis  
La aplicación del Carbon Integrity Index ha permitido identificar una disparidad considerable 

en el grado de desarrollo y madurez de los informes de huella de carbono analizados. En la Figura 

7 se muestra el resumen de las calificaciones obtenidas para cada una de las empresas y su 

posición correspondiente en el ranking interno. Para comprender mejor el análisis detallado de 

cada empresa se puede consultar el Anexo C.    

Figura 5. CIX de las empresas COLCAP de Colombia. Año 2024 
Empresas de Colombia CIX  Posición  

Bancolombia  4.0 4 
Celsia  2.4 11 
Cementos Argos  4.8 3 
Corficolombiana  2.8 7 
Corporación Financiera 
Colombiana  2.8 7 

Davivienda  4.0 4 
Ecopetrol  6.4 2 
Grupo Argos  2.0 13 
Grupo Aval  2.4 11 
Grupo Energía Bogotá  1.6 15 
Grupo ISA  6.8 1 
Grupo Nutresa  2.0 13 
Grupo Sura  3.6 6 
Mineros  2.8 7 
Promigas  2.8 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8. Puntuación de las empresas del índice COLCAP Colombia 2024 
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Figura 9. Visualización de las calificaciones de las empresas del índice COLCAP Colombia 2024 

 

En promedio, las empresas evaluadas obtuvieron una puntuación de 3,41 sobre 10, lo que 

indica que hay un amplio margen de mejora en la calidad de los reportes de sostenibilidad. Las 

puntuaciones oscilan en un rango de 1,6 a 6,8, encontrándose el 60% de las empresas entre los 2,0 

y 2,9 puntos. El valor que más se repite (la moda) es de 2,8 al igual que la mediana 2,8 evidenciando 

así la centralidad del valor, ubicado en el rango en el que se concentran la mayoría de casos. A 

rasgos generales, se observa un conjunto de datos notablemente que presenta una ligera 

dispersión, existiendo así una concentración muy homogénea de valores entre 2,0 y 4,0 pero con 
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casos puntuales que sobrepasan el 5,0. Las empresas Grupo ISA (6,8), Ecopetrol (6,4) y Cementos 

Argos (4,8) destacan por encima de las demás por ser las mejor calificadas . Para visualizar con 

mayor detalle, consultar el Anexo C.    

A continuación, se describen los estadísticos (Media, Mediana y Moda) de cada uno de los 

10 indicadores. La mayoría de las compañías cumplen aceptablemente con los primeros cuatro 

indicadores, que incluyen la información sobre datos de actividad, factores de emisión y emisiones 

de alcance 1 y 2. Sin embargo, los resultados revelan una caída considerable en los últimos cinco 

indicadores, que evalúan las emisiones de alcance 3 (aguas arriba y aguas abajo, residuos, 

movilidad de empleados) y la evaluación de incertidumbre.  

Este patrón es consistente con lo observado en otras evaluaciones internacionales, como 

las realizadas en México, España, Chile, Ecuador y Perú, donde las emisiones indirectas suelen ser 

las menos reportadas debido a su complejidad y falta de regulación obligatoria. 
Figura 6: Medidas de tendencia central por cada criterio del CIX a empresas COLCAP de Colombia. Año 2024 

Indicador Media Mediana Moda 
Datos de actividad 0.6 0.4 0.4 
Factores de emisión 0.5 0.4 0.4 
Alcance 1 0.5 0.8 0.8 
Alcance 2 0.7 0.8 0.8 
Alcance 3. Adquisición de bienes y servicios 0.2 0.4 0.0 
Alcance 3. Otras actividades aguas arriba 0.3 0.4 0.4 
Alcance 3. Residuos 0.2 0.0 0.0 
Alcance 3. Otras actividades aguas abajo 03 0.4 0.0 
Alcance 3. Movilidad usuarios y empleados 0.1 0.0 0.0 
Evaluación de la incertidumbre 0.0 0.0 0.0 

Los resultados reflejan avances relevantes en ciertos aspectos, pero también evidencian 

vacíos importantes de información y técnica, especialmente en lo relativo a los datos 

fundamentales de cálculo, emisiones indirectas (alcance 3) y análisis de incertidumbre. Esto es 

señal de la a necesidad urgente de fortalecimiento técnico en sus procesos de gestión climática. 

Esta visualización facilita la identificación de brechas significativas entre empresas del mismo 

mercado bursátil, reforzando la necesidad de adoptar criterios estandarizados y prácticas más 

robustas en el reporte de emisiones a nivel nacional.  
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Así, en la valoración de los resultados generales por empresa, se pueden identificar tres 

aspectos clave: 

1. Transparencia limitada: Las bajas calificaciones reflejan una necesidad urgente de mejorar la 

divulgación de datos, especialmente en categorías de Alcance 3 como bienes y servicios, 

inversiones o transporte indirecto. 

2. Liderazgo sectorial: Las dos empresas mejor posicionadas están ligadas a energía e 

infraestructura estratégica, lo cual puede estar asociado a mayor presión regulatoria, acceso 

a metodologías avanzadas o compromiso climático explícito. 

3. Oportunidades de mejora: El 86.7% de las empresas restantes podrían aumentar 

significativamente su puntaje con acciones como: 

a. Implementar sistemas de medición más detallados. 

b. Incorporar datos primarios. 

c. Expandir el análisis del ciclo de vida de sus productos y servicios. 

A continuación, se explora el análisis más específico por indicador: 

Figura 11: Calificación media por indicador del COLCAP Colombia. Año 2024 

 
Analizando de manera más pormenorizada cada indicado, se confirma que los alcances 1 y 

2 son los que presentan mejor desempeño, con medias de 0.52 y 0.71 respectivamente, y una moda 

de 0.80. Esto sugiere que la mayoría de las empresas sí están abordando sus emisiones directas e 

indirectas por consumo energético con gran solvencia. También se observa un cumplimiento 
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aceptable en el indicador de “datos de actividad”, con una media de 0.55, aunque la mediana y la 

moda (ambas de 0.40) indican que en muchos casos los reportes siguen siendo parciales, sin 

incluir unidades técnicas adecuadas como kWh, litros o toneladas. 

Sin embargo, los indicadores más débiles corresponden al alcance 3, especialmente en 

movilidad de empleados (0.13), residuos (0.16) y otras actividades aguas abajo (0.27). En todos 

estos casos, la moda es 0.00, lo que refleja que la mayoría de las empresas no están midiendo ni 

reportando estas categorías. El indicador de “evaluación de la incertidumbre” también presenta 

resultados alarmantes, con una media de apenas 0.05 y moda nula, lo que indica que ninguna 

empresa evaluada contempla de manera satisfactoria este componente técnico en sus informes. 

Este panorama sugiere que, aunque el sector empresarial colombiano ha logrado avances 

importantes en la medición de emisiones directas e indirectas por energía, todavía enfrenta retos 

estructurales en la integración del alcance 3 y en el desarrollo de metodologías que contemplen 

el tratamiento de la incertidumbre. Estos aspectos son fundamentales para construir inventarios 

de emisiones robustos, comparables y auditables, especialmente frente al creciente escrutinio 

regulatorio y las expectativas de los mercados internacionales. 

Figura 12: Desempeño medio por sector de actividad 

Sector Puntuación Media 
Banca y Finanzas 3.2 
Industria y Manufactura 3.1 
Comercio y Retail 1.6 
Minería y Recursos Naturales 2.8 
Energía y servicios públicos 4.0 

Analizando los resultados por sectores, se identifican tres áreas donde el desempeño es 

notablemente superior: la Energía y servicios públicos (4.0), la banca y finanzas (3.2) y la industria 

y manufactura (3.1). La elevada puntuación del sector energético e industrial es especialmente 

notoria, dado que se trata de sectores que en otros informes analizados salen considerablemente 

peor parados, a diferencia de otros como las telecomunicaciones o la banca, que tienden a recibir 

mejores puntuaciones (ver informes OAC). En este caso, cabe deducir que se trata de sector de 

gran influencia económica en el país, o que existen regulaciones específicas que los empujan hacia 

un reporting más completo.  
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A continuación, se describe una segmentación de las empresas en función de su 

calificación. Se ha considerado 5.0 como el umbral de un reporte aceptable, ya que indica un 

cumplimiento satisfactorio en al menos la mitad de los indicadores del CIX. 

Empresas con información aceptable (≥5.0 puntos) 

• Grupo ISA (6.8) 

• Ecopetrol (6.4) 

Estas compañías muestran niveles sólidos de reporte de huella de carbono, posiblemente 

alineados con marcos como SBTi, CDP o reportes GRI consolidados. 

Ninguna empresa obtuvo una calificación inferior o igual a 1.0, reflejando una línea de 

base más avanzada en materia de reporting.  

Con esto determinamos que el nivel de transparencia climática en materia de huella de 

carbono en Colombia es bajo, dado que el 86.67% de las empresas evaluadas no alcanza el 

estándar aceptable. Esto evidencia la falta de sistemas de medición robustos, metodologías 

verificables o reportes públicos accesibles. No obstante, cabe recordar que ser incluido en este 

estudio ya es signo de estar a la cabeza en materia de transparencia climática, pues tener 

información pública disponible, independientemente de su calidad, es el primer paso.   

Los resultados obtenidos permiten afirmar que el reporte de huella de carbono en Colombia 

se encuentra aún en una etapa inicial, con algunas excepciones notables como Grupo ISA o 

Ecopetrol quienes lideran en cumplimiento técnico. Esto sugiere que la cultura y exigencia de 

cuantificación ambiental aún no está consolidada en el tejido empresarial ecuatoriano. 

Este estudio no sólo visibiliza las brechas, sino que se convierte en una herramienta de 

orientación estratégica para aquellas empresas que deseen iniciar o mejorar sus procesos de 

descarbonización con criterios técnicos, verificables y alineados a los estándares internacionales. 

A continuación, se presenta el análisis individual de las empresas colombianas evaluadas, 

destacando su nivel de transparencia en la comunicación de la huella de carbono. A través de 

gráficos y tablas, se muestran los puntajes obtenidos en los diez indicadores del Carbon Integrity 

Index (CIX), permitiendo identificar fortalezas y áreas de mejora en sus reportes de sostenibilidad. 
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Este análisis detallado facilita la comparación entre organizaciones y sectores dentro del 

contexto nacional, brindando una visión clara del estado actual de la rendición de cuentas climática 

en el país. El desempeño de cada empresa refleja el grado de madurez en la gestión de sus 

emisiones y su alineación con estándares internacionales, así como con las metas de 

descarbonización impulsadas por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS). En 

este esfuerzo también participan entidades como el Instituto de Hidrología, Meteorología y 

Estudios Ambientales (IDEAM), encargado del monitoreo técnico y la generación de datos 

climáticos, y el Sistema Nacional de Cambio Climático (SISCLIMA), que articula acciones entre 

actores públicos y privados. Mientras algunas organizaciones han desarrollado sistemas sólidos 

de medición y reporte, otras aún presentan vacíos de información que limitan la trazabilidad y la 

calidad de sus datos. 

La siguiente sección presenta estos resultados de forma visual, ofreciendo una base para 

orientar futuras estrategias que fortalezcan la transparencia climática y la acción empresarial 

sostenible en Colombia. 
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Figura 13: Análisis individual de las empresas COLCAP Colombia. Año 2024 
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5. Conclusiones y recomendaciones 
Colombia presenta un escenario mixto: empresas líderes han dado pasos firmes hacia la 

transparencia climática, pero la mayoría aún se encuentra en una etapa de transición hacia una 

contabilidad más integral. La aplicación del CIX ha permitido identificar con claridad estas brechas 

y fortalezas, estableciendo una línea de base útil para futuros procesos de mejora, comparaciones 

internacionales y diseño de políticas públicas. Avanzar hacia una estandarización nacional, con 

incentivos claros y exigencias progresivas, será clave para que el país consolide su compromiso 

con la acción climática desde el sector empresarial.  

La media de calificaciones (3.41/10) evidencia que las empresas colombianas evaluadas 

se encuentran en un nivel medio de cumplimiento respecto al reporte de su huella de carbono. Solo 

un grupo reducido presenta estructuras sólidas de medición, mientras que la mayoría aún está en 

fases iniciales o intermedias de implementación.  

Empresas como Grupo ISA, Ecopetrol y Cementos Argos destacan por su desempeño 

avanzado, especialmente en los alcances 1 y 2. Estas organizaciones pueden servir de referencia 

para el resto del sector empresarial colombiano. 

La mayoría de las empresas no cuantifica las emisiones indirectas del alcance 3, 

particularmente aquellas relacionadas con residuos, movilidad y cadena de valor. Además, 

ninguna contempla la evaluación de la incertidumbre, lo que compromete la trazabilidad y 

confiabilidad de los datos reportados. Aunque se han adoptado metodologías reconocidas (GHG 

Protocol, ISO 14064), los formatos y estructuras de reporte varían significativamente, dificultando 

la comparación entre empresas y sectores. Mientras que las empresas del sector energético e 

industrial tienden a mostrar mayor madurez, las del sector financiero y conglomerados presentan 

niveles bajos de reporte y transparencia climática, lo que evidencia una necesidad de fortalecer la 

gestión ambiental en estos grupos. 

Cabe destacar, no obstante que este informe no es sino una primera aproximación al 

análisis de la transparencia en materia de la huella de carbono de las empresas colombianas. A la 

hora de mejorar la confianza y fiabilidad de los resultados resulta imprescindible ampliar la 

muestra en lo que a serie temporal y empresas se refiere, iterando este estudio año a año.   
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La cuantificación integral, especialmente del alcance 3, representa no solo una exigencia 

técnica, sino una ventaja competitiva y reputacional en el mercado global. Su inclusión permitirá a 

las Empresas del COLCAP colombianas no solo cumplir con estándares, sino también anticiparse 

a normativas internacionales, atraer inversión responsable, y contribuir genuinamente a la lucha 

contra el cambio climático 

Algunas medidas propuestas incluyen establecer una guía nacional o sectorial con 

estructura, unidades técnicas (kWh, toneladas, litros) y fuentes obligatorias, para facilitar la 

comparación y seguimiento de la información ambiental. A su vez, se recomienda establecer 

espacios de cooperación técnica entre empresas que lideran en sostenibilidad y aquellas con 

menor desarrollo, a través de alianzas sectoriales o mesas interinstitucionales. 
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No es tarea fácil pero cada esfuerzo cuenta. Cada dato que se analiza y contrasta sirve 

como insumo para un mejor cálculo y posterior reducción. Cada gramo de CO2 que se deja de emitir 

nos acerca a escenarios más favorables para el planeta. Por eso, reiteramos el compromiso del 

Observatorio de Acción Climática de ayudar a las organizaciones a transitar esta senda de impacto 

positivo. Recordemos: todos somos parte del problema, todos somos parte de la solución. 
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Acerca del Observatorio 

El Observatorio Acción Climática nace en 2022 con el objetivo de acompañar a entidades del 

sector público, privado y sociedad civil hacia su efectiva descarbonización. Estamos convencidos 

de que todos podemos formar parte de la solución global. En 2025 se conforma el Observatorio de 

Acción Climática de Ecuador (OAC Ecuador) como parte de una red internacional que busca 

acompañar a los sectores público, privado y social en sus procesos de descarbonización y 

adaptación al cambio climático. Esta iniciativa surge a partir de una reunión con la Escuela Superior 

Politécnica del Litoral (ESPOL), donde se acordó impulsar un espacio técnico y permanente de 

análisis y acción climática. El observatorio operará bajo principios de transparencia, rigor y 

colaboración, alineándose a los nuevos enfoques internacionales en resiliencia climática dentro de 

los marcos ESG, y aportando a la generación de conocimiento y acción coordinada a nivel nacional. 

Trabajamos con transparencia, coherencia, rigor, seriedad, actitud positiva, propositiva y 

colaborativa; en escucha activa y con una comunicación asertiva. Estos son los valores en los que 

fundamentamos nuestro propósito de acompañar a los diferentes actores del sector público, 

privado y sociedad civil en sus esfuerzos para una efectiva descarbonización. 

Equipo responsable del estudio 

 

Romina Morán 
MÁSTER EN GESTIÓN DE PROYECTOS EN 

LA ESPAE – ESCUELA DE NEGOCIOS DE LA 
ESPOL. GRADUADA EN UCSG INGENIERÍA 

CIVIL Y UTI EN DERECHO. [ECUADOR] 
 

 

Andre Pico 
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y HUELLA 
DE CARBONO. ALUMNO DE INGENIERÍA 
CIVIL EN LA ESPOL. INVESTIGADOR EN 

MATERIALES DE CONSTRUCCIÓN 
SOSTENIBLES. MIEMBRO DEL AMERICAN 

CONCRETE INSTITUTE [ECUADOR] 
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Miguel Vergara 
CONSTRUCCIÓN Y MATERIALES 

SOSTENIBLES. ECONOMÍA CIRCULAR. 
ESTUDIANTE DE INGENIERÍA CIVIL EN LA 

ESPOL. SECRETARIO DEL CAPÍTULO 
ESTUDIANTIL ACI ESPOL 

 
 

Natalie Manosalvas 
ESTUDIANTE DE INGENIERÍA QUÍMICA DE 
LA ESCUELA POLITÉCNICA SUPERIOR DEL 

LITORAL.  

 

 

Odalys Almeida 
CALIDAD Y SOSTENIBILIDAD. ESTUDIANTE 
DE INGENIERÍA QUÍMICA DE LA ESCUELA 

POLITÉCNICA SUPERIOR DEL LITORAL 

 

 

Rodrigo Gil 
INVESTIGADOR UPM. GRADUADO EN 

RELACIONES INTERNACIONALES, MÁSTER 
EN ESTRATEGIAS Y TECNOLOGÍAS PARA 
EL DESARROLLO UPM-UCM. [REPÚBLICA 

DOMINICANA-ESPAÑA] 

 

Sergio Álvarez 
DOCTOR INGENIERO DE MONTES. 

PROFESOR DE LA ESCUELA DE 
INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES Y 

PUERTOS DE LA UNIVERSIDAD 
POLITÉCNICA DE MADRID [ESPAÑA] 

 

Yajaira Martínez 
MÁSTER EN ESTRATEGIAS Y 

TECNOLOGÍAS PARA EL DESARROLLO 
UPM-UCM UPM. MASTER EN DIRECCIÓN 

DE EMPRESAS, EUDE.GRADUADA EN 
PUBLICIDAD Y COMUNICACIÓN.  [ESPAÑA] 

 
Para más información sobre nosotros y el trabajo que realizamos, te invitamos a visitar 

nuestras plataformas oficiales.  https://observatorioaccionclimatica.org/ y explorar nuestros 

esfuerzos, logros y publicaciones a nivel internacional, incluyendo este informe y los anteriores, te 

recomendamos visitar: https://observatorioaccionclimatica.org/inicio/informes  

Si deseas contactarnos para temas de asesoría técnica, consultas metodológicas o 

procesos de capacitación, puedes escribirnos a info@observatorioaccionclimatica.org 

Finalmente, te invitamos a seguirnos en nuestras redes sociales para mantenerte al tanto de 

nuestras actualizaciones, colaboraciones, eventos y futuras actividades. Únete a nuestra 

comunidad en Instagram en https://www.linkedin.com/company/observatorio-de-accion-

climatica/.y https://www.instagram.com/oaccionclima/ ¡Te esperamos! 
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Anexos 
Anexo A. Enlaces directos a documentación pública de las empresas del COLCAP Colombia evaluadas 

Empresas 
COLCAP 
Colombia 

Fuente 1 

Bancolombia  https://www.grupobancolombia.com/corporativo/informe-gestion 

Celsia  https://reporteintegrado2023.celsia.com/planeta-mas-verde/cambio-
climatico/ 

Cementos 
Argos  https://argos.co/centro-argos-para-la-innovacion/ 

Corficolombian
a  

https://contenidos.corficolombiana.com/informe-de-gestion-y-
sostenibilidad-corfi 

Corporación 
Financiera 
Colombiana  

https://www.corfi.com/documents/20123/1458853/informe-de-gestion-y-
sostenibilidad-corfi-2023.pdf 

Davivienda  https://sostenibilidad.davivienda.com/docs/informe_anual_2023.pdf 
Ecopetrol  https://www.ecopetrol.com.co/wps/portal/Home/sostecnibilidad 
Grupo Argos  https://www.grupoargos.com/sostenibilidad/reportes-integrados/ 

Grupo Aval  https://www.grupoaval.com/repositorio/grupoaval/inversionistas/informaci
on-relevante/ir-anexo-503.pdf 

Grupo Energía 
Bogotá  https://www.grupoenergiabogota.com/sostenibilidad 

Grupo ISA  https://informesempresariales.isaintercolombia.com/2023/reporte-
integrado-de-gestion-2023/ 

Grupo Nutresa  https://gruponutresa.com/sostenibilidad/nuestra-gestion-en-
sostenibilidad/informes-de-sostenibilidad/ 

Grupo Sura  https://www.gruposura.com/wp-content/uploads/2024/03/sura-grupo-
informe-anual-web-2023.pdf 

Mineros  https://mineros.com.co/es/sostenibilidad-asg/memoria-de-sostenibilidad 

Promigas  
https://informedegestion2024.promigas.com/wp-
content/uploads/2024/09/Informe-Integrado-de-Gestion-
PROMIGAS_2023_VF-verificada-ESP.pdf 
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Anexo B. Detalle de criterios de evaluación para la metodología Carbon Integrity Index. 

  INDICADOR CLASIFICACIÓN REQUISITOS EJEMPLO 

1 
Datos de 
actividad 

(Alcances 1 y 2) 

 
No cumple No se aporta ningún dato de 

actividad. 

Una empresa aporta un dato de emisiones de Alcance 1 de 145.000 
tCO2e, pero ninguna unidad física (TJ, kWh, litros, etc.) de consumo 
de combustible. 

 

Cumple  
parcialmente 

La información ofrecida no puede 
relacionarse con las emisiones. Es 
decir, no es posible la trazabilidad. 

Una empresa aporta un dato de consumo de combustibles de 2000 
TJ, pero no se distingue claramente la cantidad de cada tipo (gas 
natural, diésel, biomasa, etc.). 

 

Cumple  
satisfactoriamente 

La información ofrecida es coherente 
y permite asociar fácilmente los 
datos de consumo con los de 
emisiones; es decir, permite una fácil 
trazabilidad. 

Una empresa publica un consumo de 106.000 GJ de gas natural 
generando unas emisiones de 6000 tCO2e. Esto puede asociarse con 
combustión estacionaria en el Alcance 1. 

 

Cumple  
totalmente 

Cumple con el punto anterior y 
además hay desglose por 
localización o centro de actividad. 

Una empresa no solo reporta el dato total de consumo de 
combustibles y electricidad, sino que hace una división entre las 
diferentes sedes físicas donde opera. 

2 Factores de 
emisión 

 
No cumple 

No se aporta información sobre los 
factores de emisión. 

Una empresa aporta datos de consumo y de emisiones, pero no hace 
mención a los factores usados para transformar lo primero en lo 
segundo. 

 

Cumple  
parcialmente 

Se incluye referencia a la norma o 
herramienta utilizada, pero no a los 
factores utilizados. 

Se cita la norma ISO 14064 para las emisiones por combustión 
estacionaria, pero no se aporta explícitamente una referencia exacta 
a los factores de emisión utilizados. 

 

Cumple  
satisfactoriamente 

Se cita la norma o herramienta 
utilizada y se hace referencia 
explícita a los factores de emisión 
empleados. 

Para el cálculo de emisiones de automóviles, una empresa referencia 
los factores de Defra y cita las tablas empleadas en el cálculo. 

 

Cumple  
totalmente 

Además, se evidencia que cumplen 
con criterios de representatividad 
geográfica, tecnológica y temporal. 

La empresa anterior, además, hace una selección de los valores 
concretos actualizados y ajusta cada factor al tipo de vehículo 
empleado ("cars by size → medium car"). 

3 

Alcance 1 
 

· Combustión 
estacionaria 
· Combustión 

móvil 
· Fugas de 

refrigerante 

 
No cumple 

De las 3 categorías solo se 
cuantifica una, sin justificación 
sobre el resto de omisiones. 

Una empresa contabiliza, por ejemplo, el gasto en calefacción, pero 
se obvian los vehículos de la empresa y las emisiones fugitivas. 

 

Cumple  
parcialmente 

De las 3 categorías se cuantifican 
dos, sin justificación sobre el resto 
de omisiones. 

Una empresa calcula las emisiones correspondientes a la quema de 
combustibles en sus sedes, pero no se hace mención sobre 
emisiones fugitivas. (Esto ocurre en la mayoría de informes). 

 
Cumple  

satisfactoriament 

Se cuantifican las 3 categorías. Lo 
ideal sería distinguirlas por tipo de 
fuente, pero es suficiente con que 
puedan trazarse por tipo de 
combustible. 

No hay distinción entre combustión estacionaria o combustión móvil, 
pero es posible asociar cada tipo de combustible a una actividad 
(gas natural → calefacción, diésel → automóviles, etc.) 

 
Cumple  

totalmente 

Se cuantifican las 3 categorías y 
además se hace desglose por 
localización o centro de actividad. 

El recuento total de las 3 categorías se divide además entre las 
distintas sedes físicas de la empresa. 

4 

Alcance 2 
 

· Compra de 
electricidad 

· Compra de calor, 
vapor o frío 

 
No cumple 

No se cuantifica el Alcance 2 y no se 
da justificación. 

En el informe de una empresa solo se cuantifican emisiones de 
Alcance 1 y no se hace mención al 2. (Es muy raro que esto ocurra). 

 
Cumple  

parcialmente 

Se cuantifica según el mix territorial, 
y no hay referencia a garantía de 
origen renovable o a criterio basado 
en el mercado. 

En un informe se ofrece el dato total, pero en ningún punto del 
documento hay referencia a la compra de energía con certificado de 
garantía de origen. 

 

Cumple  
satisfactoriamente 

Se cuantifica la energía adquirida 
especificando el uso de certificados 
de garantía de origen o criterio 
basado en el mercado. 

Una empresa ofrece el dato total y además se destaca la compra de 
energía con certificado de garantía de origen renovable. 

 

Cumple  
totalmente 

Se tiene el caso anterior y, además, 
se hace desglose por localización o 
centro de actividad. 

Una empresa ofrece el recuento total, menciona garantía de origen y 
además hace distinción entre las distintas sedes físicas de la 
empresa. 

5 
Alcance 3: 

Adquisición 
de bienes y 
servicios 

 
No cumple 

No se cuantifica este tipo de 
emisiones y no se ofrece una 
justificación. 

En el informe de una empresa no existe apartado para este tipo de 
emisiones de Alcance 3 ni explicación para su omisión. 

 

Cumple  
parcialmente 

Se cuantifica, pero no se clasifica o 
no se aporta justificación de la 
posible omisión de algunos 
consumos. 

Una empresa de construcción cuantifica las emisiones asociadas a 
la compra de acero, pero no a las de madera. 

 

Cumple  
satisfactoriamente 

Se clasifica y además se cuantifica o 
justifica la posible omisión de 
algunos consumos. 

Una empresa declara en su informe que omite las emisiones 
asociadas a servicios de limpieza porque "no tiene sede física". 

 

Cumple  
totalmente 

El cálculo se ha realizado tomando la 
referencia a la fuente de información 
o los datos de actividad. 

Una empresa incluye el inventario de datos de actividad o los criterios 
de elaboración del mismo (por ejemplo, todos los bienes o servicios 
comprados o adquiridos). 

6 
Alcance 3: Otras 

actividades aguas 
arriba  

No cumple 
No se cuantifican las emisiones 
asociadas a otras actividades aguas 
arriba. 

En el informe de una empresa no existe apartado para este tipo de 
emisiones de Alcance 3 ni explicación para su omisión. 
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·Amortización de 
bienes de equipo 

·Actividades 
relacionadas con 

la energía 
·Distribución y 

transporte aguas 
arriba 

·Viajes de 
negocio 
·Activos 

arrendados 

 

Cumple  
parcialmente 

Se cuantifica alguna actividad de 
forma aislada y no se justifica la 
omisión de otras actividades. 

Una empresa cuantifica las emisiones por viajes de negocio, pero 
omite las del resto de actividades sin razón aparente. 

 

Cumple  
satisfactoriamente 

Se clasifica y aporta resultados o 
justificación de omisión de todas las 
actividades. 

Una empresa cuantifica la mayoría de actividades aguas arriba, pero 
omite "activos arrendados" porque "desarrolla toda su actividad en 
un edificio propio sin alquilar a terceras partes". 

 

Cumple  
totalmente 

El cálculo se ha realizado aportando 
la referencia a la fuente de 
información o los datos de actividad. 

Una empresa incluye el inventario de datos de actividad o los 
criterios de elaboración del mismo (por ejemplo, analiza la 
contabilidad gastos). 

7 Alcance 3: 
Residuos 

 
No cumple No se cuantifican las emisiones 

asociadas a la gestión de residuos. 
En el informe de una empresa no existe apartado para emisiones 
derivadas de la gestión de residuos ni explicación para su omisión. 

 

Cumple  
parcialmente 

Se cuantifica de forma aislada 
alguna categoría. 

Una empresa cuantifica solo la gestión de residuos sólidos y omite 
sin razón aparente las emisiones derivadas del tratamiento de aguas 
residuales. 

 

Cumple  
satisfactoriamente 

Se cuantifican todas las emisiones 
en función de categorías de 
residuos. 

Una empresa automovilística cuantifica todos los residuos 
generados y dedica un apartado a los residuos peligrosos, que son 
relevantes por la actividad que desarrolla. 

 

Cumple  
totalmente 

Además, se ofrecen detalles sobre la 
metodología empleada para la 
estimación de inventario y sobre su 
localización o centro de actividad. 

La empresa detalla la metodología empleada para la determinación 
de los residuos y además ofrece desglose por localización. 
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Alcance 3: 
Otras 

actividades 
aguas abajo 

·Transporte y 
distribución 
aguas abajo 

·Procesado y uso 
de productos 

vendidos 
·Tratamientos fin 

de vida de los 
productos 
vendidos 
·Activos 

arrendados 
·Franquicias e 

inversiones 

 
No cumple 

No se cuantifican las emisiones 
asociadas a ninguna actividad aguas 
abajo. 

En el informe de una empresa no existe apartado para este tipo de 
emisiones de Alcance 3 ni explicación para su omisión. 

 

Cumple  
parcialmente 

Se cuantifica alguna categoría de 
forma aislada y no justifica la 
omisión de otras actividades. 

Una empresa cuantifica las emisiones por "transporte y distribución 
aguas abajo", pero omite sin razón aparente el "uso de producto" y el 
"tratamiento de fin de vida". 

 

Cumple  
satisfactoriamente 

Se clasifica y aporta resultados o 
justificación de omisión de todas las 
actividades. 

Una empresa cuantifica la mayoría de actividades aguas abajo, pero 
omite "franquicias e inversiones" porque "no tiene acuerdos con 
otros negocios para vender productos bajo su licencia". 

 

Cumple  
totalmente 

El cálculo se ha realizado aportando 
la referencia a la fuente de 
información o los datos de actividad. 

Una empresa incluye el inventario de datos de actividad o los 
criterios de elaboración del mismo (por ejemplo, detalla la 
metodología para su elaboración). 
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Alcance 3: 
Movilidad 
regular de 
usuarios y 
empleados 

 
No cumple 

No se cuantifican las emisiones de 
este tipo y tampoco se justifica. 

En el informe de una empresa no existe apartado para este tipo de 
emisiones de Alcance 3 ni explicación para su omisión. 

 

Cumple  
parcialmente 

Se cuantifica de manera aislada 
alguna población de usuarios o 
empleados. 

Una empresa agroalimentaria cuantifica las emisiones por 
desplazamientos de trabajadores a las tierras de cultivo, pero no a 
los edificios de oficina. 

 

Cumple  
satisfactoriamente 

Se cuantifica la totalidad de 
emisiones asociadas a los 
desplazamientos regulares. 

Un informe ofrece el dato total de emisiones por desplazamientos de 
cada sector de empleados en sus sedes de España y Portugal. 

 

Cumple  
totalmente 

Además de cuantificar las emisiones, 
se aporta información detallada 
sobre la encuesta de movilidad de la 
que se derivan los resultados. 

En un anexo aparte, un informe aporta los datos recogidos para 
realizar los cálculos, permitiendo trazar los resultados finales 
(empleados que se desplazan en metro, en coche, en bici, etc.). 
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Alcance 3: 

Evaluación de 
incertidumbre 

 
No cumple 

No se cuantifica la incertidumbre de 
los datos. 

No se menciona en ningún caso un esfuerzo para aportar un cálculo 
de incertidumbre. (Es lo más frecuente). 

 

Cumple  
parcialmente 

Se evalúa la incertidumbre sin 
aportar detalles relevantes sobre la 
metodología. 

Un informe ofrece una evaluación de incertidumbre mencionando la 
metodología del IPCC, pero sin aportar mayores detalles sobre la 
calidad de los datos o referencias. 

 

Cumple  
satisfactoriamente 

Se evalúa la incertidumbre y se 
aportan detalles sobre la 
metodología empleada. 

Se cita al IPCC explicando que la incertidumbre es baja porque para 
factores de emisión "se priorizaron fuentes nacionales oficiales", y 
para datos de actividad "se tomaron fuentes directas". 

 

Cumple  
totalmente 

Además de cumplir el punto anterior, 
se aportan los posibles valores de 
incertidumbre para cada dato de 
actividad y factor de emisión. 

Además de ofrecer detalles, al final de un informe se adjunta un 
anexo con una tabla donde se recogen los datos y valores de 
incertidumbre calculados. 

 
 
 

Anexo C. Detalle de las evaluaciones CIX de las empresas COLCAP Colombia. 
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Anexo E: Glosario de Términos 

Huella de carbono: Medida de la cantidad total de emisiones de gases de efecto invernadero 
generadas, directa o indirectamente, por una organización, actividad o producto. 

Alcance 1, 2 y 3 : Clasificación de emisiones de GEI según el GHG Protocol. Alcance 1: 
emisiones directas; Alcance 2: indirectas por energía comprada; Alcance 3: otras emisiones 
indirectas a lo largo de la cadena de valor. 

GHG Protocol: Protocolo internacional desarrollado por WRI y WBCSD para contabilizar y 
reportar emisiones de gases de efecto invernadero. 

Carbon Integrity Index (CIX): Metodología creada por el OAC para evaluar la calidad de los 
reportes de huella de carbono de las empresas, basada en 10 indicadores. 

Factores de emisión: Valores que permiten convertir datos de actividad (como litros de diesel 
o gasolina consumidos, consumo eléctrico en kwh...) en emisiones de GEI (como toneladas de 
CO₂ equivalente). 

Metodología market-based: Enfoque para calcular el Alcance 2 que se basa en la energía 
realmente adquirida (ej. con certificados de energía renovable). 

Metodología location-based: Método para calcular el Alcance 2 usando el promedio de 
emisiones del sistema eléctrico nacional o regional. 

Combustión estacionaria: Emisiones generadas por la quema de combustibles en instalaciones 
fijas, como hornos o calderas. 

Combustión móvil: Emisiones generadas por vehículos propiedad de la empresa que utilizan 
combustibles fósiles. 

Emisiones fugitivas: Emisiones no intencionadas, como fugas de gases refrigerantes o 
industriales. 

Certificado de garantía de origen: Documento que asegura que una cantidad de electricidad 
fue generada a partir de fuentes renovables. 

Movilidad regular de empleados y usuarios: Emisiones asociadas a los desplazamientos 
habituales de trabajadores y clientes de una organización. 

Evaluación de incertidumbre: Análisis que estima el margen de error en los datos y cálculos de 
emisiones de una empresa. 

Precio social al carbono: Valor económico asignado a una tonelada de CO₂ emitida, utilizado 
para evaluar los impactos climáticos en decisiones públicas. 

Revisión por pares: Evaluación realizada por especialistas independientes para asegurar la 
calidad y objetividad de los análisis.
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